RESERVATION
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AUX AYGUINARDS
SUR TEN’UP
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Cette présentation est réalisée pour vous expliquer uniquement ’interface internet.

Pour information, Ten’up c’est aussi une application téléphone.

Télechargez [’application grdce vos stores apple ou android. L’acceés aux réservations
est vraiment facilité.




Teglas, Terria

1. Création d’un compte ten’up

Si vous avez déja un compte sur ten’up - passez cette étape.

Sur internet, tapez

LOCATION HORAIRE JOUER

Bienvenue'!

MAGAZINE . CONNEXION/INSCRIPTION

Connectez-vous ou créez votre compte pour découvrir toutes les fonctionnalités du

site.

Parmi les nombreux services accessibles, Ten'Up vous permet notamment de :

[E] %

Reserver des terrains Rechercher des tournois

]

Définrvos amis et
d'autres joueurs

Cliquez




=10

Megfﬂn erueid,

Créer votre compte Ten'Up

(1) 2

Merci de répondre a ces questions afin de faciliter la création de votre compte

W

Etes-vous ou avez-vous été licencié ?

O oui O Non

Cliquez « oui »




)

Créer votre compte Ten'Up

@ ©

Merci de répondre & ces questions afin de faciliter la création de votre compte

w

Etes-vous ou avez-vous été licencié ?

@ Oui (O Non
Aviez-vous un compte sur l'espace licencié ?
O oui O Non

Cliquez « non »




Formulaire de création de compte licencié

Vous
Civilité *

Sélectionner

Nom *

Prénom *

Remplissez tous les
champs avec vos
données
personnelles

Date de naissance *

XX/ XX/ XXXX

ey
[ =]
./

J

Vos acces

Courriel (email) *




ng\(fm - /L’identifiant et le \

mot de passe
seront nécessaires

pour se connecter
ensuite avant de
faire une
Qéservation /

Votre mot de passe doit contenir au moins 8 caractéres, un chiffre, une majuscule et un caractére spécial.

Confirmer le mot de passe *

Pour modifier le mot de passe actuel, saisissez le nouveau mot de passe dans les deux champs de texte.

Question personnelle *

Sélectionnez votre question

Réponse personnelle *




N° de licence

Votre
licence

* Champs obligatoires

|

®

Si vous ne connaissez pas votre numéro de licence @

. ) Cliquez
aucune importance vous pouvez valider sans.
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2. Réservation sur Ten’up

TENUP

Connexion Renseigner votre identifiant

Renseigner votre mot de passe

Cliquez ]

Pas encore de compte ?
Inscrivez-vous

Cliquez

T E N U P LOCATION HORAIRE JOUER ESPACE CLUB MAGAZINE ° VOus

Mon tableau de bord

Prénom NOM =

9 MEYLANTC NC
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Cliquez

CLUB v Renseigner une ville p or Faner
T E N U P LOCATION HORAIRE JOUER ESPACECLUB MAGAZINE ° vous

Réserver Trouver

Dans mon club Un club
Dans nos clubs FFT Une compétition

Un licencié

Mon palmarés 2020

0
0%
de match

L gagnant




T T
Le tableau des réservations apparait, vous pouvez sélectionner la date et la surface.

CLUB w Renseigner une ville p lﬁ] PANIER

T E N U P LOCATION HORAIRE JOUER ESPACECLUB  MAGAZINE ° vous

ACCUEIL VIEDECLUB  TABLEAU DE RESERVATION

Aujourdhui 5 { Samedi06/06/20 Surface

MES RESERVATIONS




T E N U P LOCATION HORAIRE JOUER ESPACECLUB MAGAZINE ° Vous ( \
U

Quand vous cliquez sur 1 créneau,
l’icone « RESERVER » apparait.
Cliquez dessus.

\_ J

RESERVER @

Réservation

Une fois que le créneau est
D S anaunde’ oo ek sélectionné, le résumé de votre

Pratique Tennis

o Eet réservation apparait et vous devez

Installation 38240_MEYLAN

on- renseigner le nom des joueurs. y
(@ RESERVATION

Choix partenaire *

Renseignez le nom de votre partenaire

Deux joueurs obligatoires pour cette réservation. Sélectionnez un partenaire.

[] Votre club vous permet de bénéficier du créneau suivant, reconduire la réservation ?

‘ (L\fin de bloquer votre réservation
N — | cliquez sur « RESERVER »
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3. Consultation de votre réservation

Une fois que vous avez réservé, vous allez recevoir un mail.
Toutefois, vous pouvez consulter vos réservations. Ci-dessous, le chemin pour y parvenir.

LOCATION HORAIRE JOUER MAGAZINE . CONNEXION/INSCRIPTION

Bienvenue'!

Connectez-vous ou créeez votre compte pour découvrir toutes les fonctionnalités du
site.

Parmi les nombreux services accessibles, Ten'Up vous permet notamment de : [

[E %4 ]

Reserver des terrains Rechercher des tournois Défier vos amis et
d'autres joueurs

S'INSCRIRE SE CONNECTER

Cliquez




TENUP

Connexion Renseigner votre identifiant ]

Connectez-vous en utilisant les mémes identifiants que sur les sites FFT : Ten'Lln,
Proshop FFT, la billetterie ou la boutique Roland-Garma

Identifiant

Renseigner votre mot de passe]

Mot de posse cublié ?
CONNEXION

Pas encore de compte ?
Inscrivez-vous

Cliquez

Cliquez

T E N U P LOCATION HORAIRE JOUER ESPACE CLUB MAGAZINE @ vous

Mon tableau de bord

Prénom NOM

Q@ MEYLANTC
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Cliquez

CLUB v Renseigner une ville p or Faner
T E N U P LOCATION HORAIRE JOUER ESPACECLUB MAGAZINE ° vous

Réserver Trouver

Dans mon club Un club
Dans nos clubs FFT Une compétition

Un licencié

Mon palmarés 2020

0
0%
de match

L gagnant
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Cliquez, si vous avez des réservations, elles apparaissent

T E N U P LOCATION HORAIRE ESPACE CLUB MAGAZINE ° VOus

ACCUEIL VIEDECLUB  TABLEAU DE RESERVATION
Aujourdhui 5 < Jeudim/06/20 > Surface

o o o

Terrain fermé pour le moment
Entretien

MES RESERVATIONS

09:00

10:00

11:00




4. Suppression de votre réservation

Dans votre espace personnel, vous allez sur mes « réservations ».

T E N U P LOCATION HORAIRE JOUER ESPACE CLUB MAGAZINE o vous
Cliquez
+ L_Votre résa |e—

22:.00




T W

T E N U P LOCATION HORAIRE JOUER ESPACE CLUB

Court n°2 Court n°3 Court n°4
08:00 S . _ - -
errain rerme ur le momen
Entf;otien NOMS
09:00 PRENOMS
Lundi 08 juin 2020
110N

Cliquez.
Une confirmation sera demandée
—> cliquez de nouveau

Vous recevrez un mail de confirmation de suppression de votre réservation.




